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QUY HO TRO DOANH NGHIEP NHO
(SBIG) LAN 2

Cac cauhoithwong gap

Quy hd tro cac doanh nghiép nhé (SBIG) la chuwong trinh clru trg COVID-19 danh cho céc
doanh nghiép nhé & hat Salt Lake dworc tai trg béi dao luat CARES Act. SLCo sé trao t&i 40
triéu do tién hd tro thdng qua cac khoan thanh todn 1 lan tlr 500 dén 35,000 cho céc doanh
nghiép bi anh hwéng ma co6 dang ky

Diéu kién dé nhan quyhé tror (da cap nhat)

Ké ttr ngay 28 thang 7 nam 2020, cac yéu cau dé nhan quy hé tror ctia hat Salt Lake da
dwoc cap nhat dé bao gom tat ca cac nganh cong nghiép cling nhwcac doanh nghiép
nhan dworc it hon 35,000 d6 trong quy CARES Act

Bat ki doanh nghiép nhénao trong hat Salt Lake dap rng dwoc cac yéu cau ghi dwéi day
déu c6 thé dang ky. Néu ban bjttrchditrong 1an 1 do loai hinh doanh nghiép hodc do
trwéc d6 da nhan nguén hé tro khac vui long dang ky lai.

Piéu kién cho SBIG lan 2

e Doanh nghiép cua t6i cd du diéu kién nhan hé tro hay khong?
o Pé dwoc nhan tai trg, doanh nghiép can phai dap ring TAT CA céac yéu cau sau
day:

= Dia diém kinh doanh chinh ctia doanh nghiép latai Hat Salt Lake

m VA doanh nghiép c6 it hon 100 nhan vién trong bang lwong ( ngudi tinh
thué W2) ,

m VA doanh nghiép ciaban hoat dong va c6 giay phép trwéc ngay 1 thang
1 nam 2020

m VA doanh nghiép ctiaban bjanh huwéngbéiCOVID-19.

m Va doanh nghiép c6 thé cung cép ho so chirng minh thua 16 tai chinh hon
500$ tir 16 thang 3 den 31 thang 7 nam 2020 do Iénh strc khoe cong
daong.

m VA néu doanh nghiép ctiaban da nhan dwoc cac khoan hé tro khac tir
g6i CARES Act ( EIDL,PPP,wv..w) vé&i tdng nhan duoc it hon 35,000.

e Lam sao dé toi biét doanh nghiép ctia minh la & hat Salt Lake?

o Ban c6 thé timhiéu vé ranh gi&i ctia hat Salt Lake tai ban d6 nay:
https://slco.org/council/district-map/
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e Toi khdng chac doanh nghiép ctia minh du diéu kién. Lam sao dé
biét?
o Hoan thanh vong xét loai diéu kién tai https:slco.org/grantscreen ho&c goi dén
duwong day nong clru tro doanh nghiép tai (385) 468 4011

e Doanh nghiép cua t6i co du diéu kién nhan quy hé tro néu téi da
nhan hé tro that nghiép (PUA)

o C&nhan nhan tro cap that nghiép van c6 thé du diéu kién nhan dwoc tro cip cho
doanh nghiép ctachinh ho. Quy hé tro nay 1a danh cho chi doanh nghiép ciing
nhw la nhirng nguwdi lam viéc tw chu

Khéng phan biét dbi xt va tiép can binh dang tai hat Salt Lake.

Hat Salt Lake tuan tha dao luét khuyét tat Hoa Ky ndm 1990 (ADA), da duoc stra doi trong muc 503 va
504 cta dao lugt Phuc H6i ndm 1973, trong viéc cung c4p cho cac ca nhan khuyét tat quyén tiép cén co
héi viéc lam va céc dich vu, céc chuong trinh va hoat dong do Hat cung cép. CAc thanh vién cda céng
dbng n6i chung c6 thé tim kiém swtro gilp cda bét ki nhan vién nao cua Hat trong viéc lién hé ADA/504,
Erika Fihaki, tai EFihaki@slco.org. Hat Salt Lake sé cung cép cac dich vu va tro gitp mién phi cho céc
¢4 nhan du diéu kién, bao gém théng djch vién ngdn ngi cac dinh dang thay thé,w..vv..

Nop don dang ky lan 2

Néu doanh nghiép cda ban bj anh huéng béi COVID-19 valhodc nhén it hon 35,000 tir dao luét
CARES Act.

Ban nén lam gi néu doanh nghiép khong da diéu kién & lan 1

e Doanh nghiép ctatoi bi xem la khéng dd diéu kién trong lan 1 vi doanh nghiép cta toi
khéng thudc loai hinh doanh nghiép duorc liét ké hodc t6i da nhan dwoc géi hé tro kinh
té khac. Téinén lam gi?

o Bé&t dau dang ky méi tai https://slco.org/covid-19/economy/grants/. Ban can xac
nhan lai doanh nghiép ctiaban hién da du diéu kién bang cach tham gia sang loc
hd so da diéu kién. Tham khao “Céch bat dau dang ky” dé xem hudng dan chi
tiet.

o Néuban c6 van dé gi trong viéc dang ky, hdy goi dén duwdng day néng ciu tro
doanh nghiép (385) 468 4011.



https://bit.ly/2UbvGW9
mailto:EFihaki@slco.org
https://slco.org/covid-19/economy/grants
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Nén lam gi néu mudn kéo dai th&i gian b4o céo cho doanh nghiép nhan hé
trodlan 1
o Néu doanh nghiép ctiaban nhan dwgc hé tro 1an 1 va ban van c6 thé chirng
minh khodn 16 t&» ngay 16 thang 6 dén 31 thang 7 nam 2020, hay d&ng ky hé tro
lan 2. Téng sb tién nhan dwoc thdng qua quy SBIG khéng thé vuot qua 35,000
d6. Goi dwdng day néng ciru tro doanh nghiép dé nhan lién két dang ky truc tiép
(385)4684011.

Sé tién dwoc cap va chi phi dé da diéu kién

e Doanh nghiép cua toi c6 thé nhan dwoc bao nhiéu tién hé tro?

o S0 tién dugc hd tre dugc quyét dinh dya trén tirmg doanh nghiép canhan voi
nhirng khoan 16 dwoc ghi nhan va cac chi philién quan dén COVID. So tién tai
tro ti thiéu la 500 d6 va téi da 1a 35000 d6.

e T0i co phaist dung sb tién do truwde théi han nhat dinh?

o C0, sb tién dwgc tro cép can dwoc st dung trwde ngay 30 thang 9 nam 2020.
S6 dw con lai sé phai tra vé SLCo.

T6i c6 phaitra lai khoan tién nay khong?
o Khong, néu ban sé str dung so tién nay dwa trén nhixng khoan chi phi dd diéu
kién va nép lai cac héa don cia nhirng khoan chi phi, ban khéng can phai tra lai
khoan tien nay.

e Khoan hé tro nay c6 bi tinh thué khong?
o Cé. Nhirng khodn hé tro tiéu bang hoac dia phwong sé c6 tinh thué lién bang.
Nhirng ngudi xin tro cdp ma 1a chi s& hiru c& nhan hodc duy nhat, LLC’s va cac dbi
tac sé dwoc cap form 1099.
Nhirng khoan chi phi nao dwoc xem Ia du diéu kién?
o Khoan hé tro nay dwoc st dung dé chi trd cho nhirng chi phi van hanh vi du:
m Tiénluong,
Tién thué nhahodc tién nha,
Hoéa don tién ich,
Bao hiém,
Hang tén, va
Nhirng chi phi phat sinh do COVID.
o Ban phainép lai cac tai liéu chirng minh viéc stedung khoan hé tro.
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e Nhirng chi phat phatsinh nao do COVID thi du diéu kién chi tra?

o Chi philién quan dén viéc thay déi ndi that dé dap rng diéu kién gian cach xa hoi.

o Chi philién quan dén viéc van hanh doanh nghiép tir nha hoac qua internet..

o Chi philién quan dén stra d6i méat bang kinh doanh dé& bao vé nhan vién hay khach
hang nhw rao can, bién bdo, nwdc khir tring tay. , ,

o Chi philién quan dén cac thiét bi bao vé nhw khau trang, chat khi tring tay va chét
khir tring vé sinh bao gom ca chi phi gia tang cho viéc str dung cac vat pham nay.

o Cac chiphi khac lién quan dén kinh doanh ma khdéng can thiét néu khéng coé dai dich
COVID-19

e Lam sao tbi biét khoan chi phi 1a hop 1& hay khéng?
o Goidén duwdng day néng ciru tro kinh té: (385) 468-4011

e Diéu gi sé xay ra néu tdi str dung sé tién vao nhivng khoan khdng
hop 1€?

o Ban sé& phaitra lai sé tién tro cAp néu ban khéng chirng minh dwoc doanh
nghiép ctiaban chitra nhirng chi phi hop I€.

e S& co bao nhiéu khoan tro cp dwore chi tra?

o Khong c6 mét con sé cu thé vé bao nhiéu khoan tre cap dwoc chitra. Cac khoan
tro cap sé tiep tuc cho dén khi quy can kiét.

Quy trinh dang ky

Nhan tro giup voi don dang ky

e To6i dang gap van dé khi dién don dang ky, t6i phai lam sao?

o Goidén dudng day nong clru tro doanh nghiép (385)468 4011

e Lam thé nao nhan tro gitip phién dich?

o Hay xem cac ngudn ngébn nglr cé sén & dau trang nay. Hién cé sén cac ngén
ngr nhw Tay Ban Nha, Trung Quéc, Tiéngviét vatiéng A Rap hodc goi dén
duwong day nong ho trg doanh nghiép (385) 468 4011 theo khung gid sau:

m Tay Ban Nha: 8am.-8 p.m. Tho*2- Th&r 5,8 am.-4 p.m Thir séu

m Tiéng Trung Quéc: 5-8p.m. Thr 2, 1-8 p.m. Th&¢ 3 - Thr 6
m Tiéng Viét:

e 8am.-1p.m thk2-the3

e Trua-4 p.m.thtr4

® 9a.m.-trvathi5-tht6
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m Tiéng Arap: goi dé hen lich.
m ADA Liaison: Call (385) 468-4900 or email EFihaki@slco.org

Bat dau dang ky

e Khinao thi hét thdi han dang ky?

o Nhirng don dang ky sé dwoc hoan thién theo thir tw nhan dwoc. Thoi han dang
ky sé ket thac khi quy can kién hoac téi ngay 1 thang 11 nam 2020, tuy vao thoi
diém nao dén trwéec.

e Lam thé nao dé bat dau dang ky?

o Pon dang ky can dwoc hoan thién tai slco.orag/covid-19/economy/grants/.

o Buwéc dau tién khi dang ky la tra 161 cac cau hdi sang loc cac hé so da diéu kién,

o Néudoanh nghiép da diéu kién, ban s& nhan dwoc lién két dan dén trang dang
ky chinh.

e Toicé thé dung dién thoai hodc may tinh bang dé hoan thanh hd so
hay khéong?

o Cé, tuy nhién dung may tinh sé& dé dang hon.

Tai liéu nao can thiét dé hoan thién hé so?

CAc tai liéu dwoc yéu cau dé chirng minh doanh thu bi mat va céac chi phi lién quan dén COVID-
19. Hb tro dwoc gi¢i han & nhitng khoan 16 va cac chi phi lién quan dén COVID dwoc chiing
minh va sé khong Ién hon 35,000 do.

Doanh thu dy kién tiv 16 thang 3 dén 31 thang 7 ndm 2020

Lruy: Doanh thu dwkién d4 dwoct kéo dai trong 1an 2. Néu doanh nghiép cada ban da
dwot nhan trercdp trong 1an 1 va mong muén cung cap thém nhdng tai liéu chdng minh
khodn |6 cho dén ngay 31 thang 7, vui ldng goi dén dwong day nong hétreedoanh nghiép
(385) 468 4011 dé nhan dwor lien két truec tidp.

Céc tai liéu duoc yeu cau dé chung minh doanh thu bj mét va céac chiphilién quan dén
COVID19. Tién tro cip dwoc giGi han & nhirng tén that da dwoc chirng minh va céc chi phi lién
quan dén COVID va khoan tro cip sé khong Ién hon 35000 d6.

Doanh thu dewkién ter 16 thang 3 dén 31 thang 7 ndm 2020: ban can chuén bj 1 hogc nhiéu
hon cac giay to sau ( bao gom nhuwng khéng giéi han)


http://slco.org/covid-19/economy/grants/
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m Sao ké ngan hang (wu tién)

m Hod sothué (theo ndm, theo quy 940 hodc 941)
m Bao cao chi tiéu thé ghi ng

m Béo céo thu nhap tirké toan ngoai

--hoac --

e HOAC tai liéu cho thdy doanh thu du kién da bi méat trong khoang thai gian 16 thang 3
dén 31 thang 7 ndm 2020, bao gdm (nhwng khéng gidi han):

m Contracts for services that were cancelled due to closure (partial
closure or complete closure)

m Hopddng cacdich vu dabjhdy do déng ctra( déng ctra 1 phan hoac
déng ctra hoan toan)

m Béang chirng xac nhan lich hen/sw kién bi hdy bé vabang ching lién
quan dén doanh thu bi mét ( BAT BUOC bao gdm ca 3: vi du ban sao
hop déng sw kién VA ban sao viéc hiy bd sw kién VA ban sao doanh thu
dw kién dwoc ghi thanh tirng khoan)

--hoac --

e HOAC néu ban khéng thé cung cép thdng tin ttr ndm 2019 hoac doanh thu dw kién tiy
2020, hay cung cép doanh thu 10 tuan tirthang 1 ndm 2020 dén thang 15 thang 3 nam
2020. Théng tin nay phai dwgc chirng minh kém véi 1 hodc cac tai liéu khac da néu
trén.

Doanh thu thuwc té tir 16 thang 3 dén 31 thang 7 ndm 2020: Ban can céac yéu cau
sau:

o Sao k& ngan hang hoac phiéu chi tién

Hoéa don cho céac chi phi lién quan dén COVID-19

e Bién lai hoac tai liéu ghilai cac khoan khéng can thiét néu khéng cé dai dich COVID-19.
Céc chi phi nay phai dwoc thuc hién trong khoang thi gian 16 thang 3 dén 31 thang 7
nam 2020, bao gém:

o Chi phi lién quan dén viéc stra d6i mat bang dé thyc hién gidin cach xa hoi.
o Chi philién quan dén viéc duy tri hoat dong kinh doanh tlr nha hoac qua internet.
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Chi phi lién quan dén stra d6i mét bang kinh doanh dé bao vé nhan vién hay khach
hang nhw rao can, bién bao, nwéc khir tring tay.

Chi phi lién quan dén cac thiét bj bao vé nhw khau trang, chat khir tring tay va chét
khtr triing vé sinh bao gém ca chi phi gia tang cho viéc st dung céc vat pham nay.

Céc giay t& khéac

e}

W-9 cho doanh nghiép cuaban: https://www.irs.gov/forms-pubs/about-form-w-9
(bat budc)

Ban sao gidy phép kinh doanh HOAC gidy t& chirng minh doanh nghiép hoat
dong hop phéap tai UTAH (yéu cdu )
Ban sao Giay phép ctabé Y té (néu cd)
M4u hé so’yéu céu dwoc bgo vé (Protected Records Request Form)(khdng
bat buéc)
https://slco.org/contentassets/72250f828944490b8ec5bff6e880ad4a/protected-
record-request.pdf
Toi c6 thé hoi ai vé sw thay thé cho céc tai liéu can thiét?

m Goidén dudng day nong ciru tror doanh nghiép: (385) 468-4011

Bwéc 1: Hoan thanh sang loc ho so da diéu kién

e Sangloc hd so du diéu kién 1a gi?

o

Day la buéc ddu tien dé xem doanh nghiép claban cé du didu kién dé nhan hé
tro tv quy hd tre doanh nghiép nhé SBIG hay khéng trong 1an 2.

e Lam thé nao dé truy cap sangloc hé so du diéu kién?

o

Xem chi tiét tai https://slco.org/covid-19/economy/grants/

e Viéc sangloc nay co san & cac ngdn ngir khac hay khong?

o Khong, viéc sang loc khong c6 san ¢ cac ngdon ngir khac. Dich vu phién dich c6

san tiéng TAy Ban Nha, Trung Qudc, A Rap va tiéng Viét. Vui 1ong tham khao

céac ngudn ngdn ngir tryc tuyén tai :https://slco.org/covid-19/economy/grants hodc

goi dén Puong day ndng ctru trg doanh nghiép dé dugc hd tro : (385) 468-4011

e Mat khoang bao lau dé hoan thanh sang loc hd so?

o Viéc sangloc ho so chi mat khoang 5 phut.

e Toinénlam gi néu khong nhan dugc email sau khi da nop don dé sangloc.


https://www.irs.gov/forms-pubs/about-form-w-9
https://slco.org/contentassets/72250f828944490b8ec5bff6e880a44a/protected-record-request.pdf
https://slco.org/contentassets/72250f828944490b8ec5bff6e880a44a/protected-record-request.pdf
https://slco.org/covid-19/economy/grants/
https://slco.org/
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o Kiém tra thw muc Spam véi tidu dé email “Sangloc hd so cho Quy hd trg doanh
nghi¢p nhé SLCo”. Néu ban khong nhan dugc thu trong vong 1 tiéng, ban c6 thé
giri lai don 1 1an nita hodc goi dén duong day néng ctru trg doanh nghiép dé duoc

ho tro : (385)468 4011

Bwéc 2: hoanthanh hé so
e Lam thé nao dé truy cap hd so?

o 1)Sau khi hoan thanh sangloc hd so tai http://slco.org/covid-19/economy/grants,

A 2

ban s€ nhan duoc thu co tén

SLCo)

Sang Loc ho so Qu¥ hd tro doanh nghiép nhd tai

o 2)Ban s& biét duoc doanh nghiép ctiaminh c6 du diéu kién hay khong trong noi
dung thu duoc gii dén.

o 3)Néu ban du diéu kién, email s& gdm 1 duong link dan dén ho so chinh, noi ban
phai tao mdt tai khodn.

o 4)Sau khiban da tao tai khoan, truy cap vao https://www.zoomgrants.com/login

dé dang nhap vao tai khoan trong truong hop can cap nhat hoic thay d6i thong tin
hd so.
e Ho so chinh c6 sin & cac ngdn ngit khac nhau khong?
o Khong, hd so chinh khong ¢ sin & cac ngdn ngit khac nhau. Tuy nhién c6 dich
vu dich thuét cadc ngdn nglr Tay Ban Nha, Trung Quéc, A Rap va tiéng Viét. Vui
10ng tham khao ngudn ngdn ngit truc tuyén tai https:/slco.org/covid-

19/economy/grants hoic goi dén Pudng day nong ctru tro doanh nghiép dé dugc
hé tro : (385)468-4011.

e Mit bao lau dé hoan thanh hd so chinh?

o Péhoan thanh hd so chinh mét khoang 45 phut, hoac c6 thé 1au hon néu ban can
chuan bj céc tai liéu khac trong khi hoan thién hé so.
e Lam thé nao dé tao tai khoan ZoomGrants dé hoan thanh hd so chinh?
o Truy cép vao duong link ma ban nhan dugc trong email sau khi da hoan thanh

sang loc hd so @é mé ho so chinh SBIG. Ban chi ¢ thé dung duong link nay dé

aoul don dangky. Nhép chudt vao nat mau cam”New ZoomGrants Account”.



http://slco.org/covid-19/economy/grantsq
https://www.zoomgrants.com/login
https://slco.org/
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o Débiétthém chi tiét, doc “Cach tao tai khoan va bit ddu viét don dang ky” hoidc

xem video vé Cach huéng dan ndp don SBIG tai SBIG Application Tutorial Video
e Congtac vién la gi va toi c6 can khong?

o Ban co thém bét ctrai cin xem hoic chinh sira don dang ky trong ZoomGrants
nhu 1a mdt cong tac vién, ngudi ndy cé thé xem hd so cling nhu thay d6i ho so
ctia ban néu ban cho phép. Ban chi can thém Congtac viétnéu ban can ho xem
giup hodc gitip ban hoan thanh hd so dangky. Ban khong bat budc cé cong tic
vién.

e Lam sao dé truy cap vao don dang ky sau khi da tao?

o Ludn luén dang nhap vao tai https://www.zoomgrants.com/login. Ban s€ dugc

chuyén t&i trang chit My account home/My application page. HO so cta ban s&
nam trong 1 trong nhimg hop mau tring tiy thudc vao tinh trang vi du chua hoan
thién, da nop, duoc chip thuan hay bi tir chdi. Ban c6 thé s& can phai nhap chudt
vao muc “Show/hide” ciia m&i hop dé xem hd so dangky cuaban.
o Khéng ding dwong link ding ky dwoc giri qua email ciia ban dé ding nhap.
Ban sé thay hién dong chir “ Khong cho phép thém don ding ky”.
Meo hoan thanh hé so : Sau khi chon nat “Déng ky’, déi khi Zoomgrants sé mét vai phut q‘é
Xt ly vamé hé so cda ban. Vui long chi an nat “Bang ky” 1 Ian. Néu ban khéng duoc chuyén
dén don dang ky sau khi nhan nut “Bang ky”, vui long goi dén duong day néng cuu trog

doanh nghiép sé (385) 468 4011 dé ho c6 thé xac minh néu don dang ky cta ban da duoc
tao hay chuwa va céach truy cap.

e Chitiéu tai tro theo ké hoach la gi?

o Trong don xin tai tro, ban phai chia sé cach ban sé& st dung nguén hd tro nhw
thé nao dé dwoc xem xét. Viéc str dung theo ké& hoach phai pht hop véi sé tién
ban yéu cau. Néu ban c6 bét ki thdc mac nao vé khoan tién tai tro' ¢ thé dung
trong trudng hop nao, hay goi dén dworng day nong hé tre doanh nghiép (385)
468 4011.

Bwdéc 3: Tailén nhivng tai liéu yéu cau

Pon dang ky sé khéng duroc xi Iy cho téi khi da ndp déy du cac gidy to cén thiét


https://www.zoomgrants.com/login
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e Nhimngtai lidu gi 1a can thiét dé hoan tat don dang ky?

o Tham khao phan bt ddundp don “Starting an Application” cia FAQ (cac cau hoi
thuong gip) dé xem danh sach cac tai lidu can thiét.

e “Protected Records Request Form” 14 tai liéu gi va tdi c6 can phaindp?

o Bankhongcan thiét phai ndp mau don nay . Chi ndp miu donnay néu ban can
bao vé cac bi mat kinh doanh hodc cac théng tin ddc quyén duge cung cép trong
céc hd so khac.

e Toi co thé tai tai licu 1én dudi dinh dangnao?

o Nhimgdinh dang ph6 bién c6 thé giri 1én ZoomGrants la: .DOC, .DOCX, .XLS,
XLSM, .XLSX, .TXT, .RTF, .WPS, .SXW, .ODT, .TAB, .CSV, .WKS, .SXC,
.0ODS, .PDF, .GIF, .JPG, .PNG, .JPEG, .TIF, .TIFF

e Lam thé ndo dé tai cac tai liéu 1én dé hoan thanh don dangky chinh?

o Trongdon dingky ctia ban, nhap chudt vao thanh Documents. Nhap chudt phai
vao nut mau cam “Upload” cua tai li€u ma ban can tai lén. S& c6 mot cira sd hién
ra. Nhap tén cua tai li€u ( vidu 2019 Tax Returns). Chon loai tép cua tai liéu dinh
kém (chon ‘File Upload’ dé dinh kém file tir may tinh cua ban). Nhip vao
“Choose file” dé chon tai liéu tai 1én. Nhap vao “Open” dé 1ay tai liéu tai 1én. Sau
do6 chon ‘Upload now’ dé tai 1én. Thuc hién tuong tu voi nhitng tai liéu khac can
tai 1én.

o Hudng dan chi tiét vui 1ong xem tai “How to create an account and start a new
application” (cach tao tai khoan va bat ddundp don) hodc xem video huéng dan
dangky SBIG.

Trwoéc khi nép don dang ky, vui long xac nhdn chinh xac dja chi va cdc théng tin dang ky
phai dwoc hoan thién.
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Céc cach thire giao tiép tiv SLCo

e Lam thé nao toi biét doanh nghiép ctia minh @ diéu kién nhan ho
tro?

o Ban s& nhan duoc mdt email cé tén la “Sang loc diéu kién nhan tro cdp quy cac
doanh nghiép nhé bi tac dong (“SLCo Small Business Impact Grant Eligibility
Screening). TRong thw sé& cho ban biét ban c6 du diéu kién dé& nép don hay
khong. Néu ban du cac diéu kién, trong thw sé dinh kém 1 lién két dan dén trang
chud ndp don.

e Lam thé nao dé biét don dang ky da hoan thanh?

o Néu don dang ky chwa hoan thién, ban sé phai tra 1&i tat ca cac cau hdi MAU
DPO. Vui long kiém tralai va hoan thanh. Néu khéng, don dwoc xem la chua
hoan thanh.

e Lam thé nao dé biét don dang ky da nép?

o Ban sé& nhan dwgc email t Notices@ZoomGrants.com véi ndi dung “Don dang
ky d& nép”. Email nay ciing sé c6 nhirng thong tin quan trong vé buéc tiép theo
trong quatrinh dang ky.

e Matbao lau dé xtr Iy hd so cla tdi?

o Mét khodng 10 dén 14 ngay ké tir khi ndp don thanh cong.

e Lam thé nao dé biét hd so cla tdi dwore chap thuan hay bi tte chéi?

o Ban sé& nhan dwoc email tlr Notices@ZoomGrants.com cho biét don dang ky
cta ban duwoc chap thuan hay tir chéi. Néu dwoc chép thuan, trong thu sé co
théng tin vé nhixng bwédc theo quéatrinh ndp hd so.

e Don dang ky Ian 1 cla téi vAn dang che duyét. Téi nén lam gi dé
dwoc can nhac cho 1an 2?

o Néudon dang ky hé trolan 1 cha ban bitir chdi dwa vao loai hinh kinh t& ho&c
vi doanh nghiép danhan gaéi hé tro kinh té khac trwdc ngay 28 thang 7 nam
2020, ban sé nhan dwgc email tir notices@zoomgrants.com véi nhirng huéng
dan lam thé nao dé dang ky lan 2.

o Néu don dang ky lan 1 ho&c dwoc chép thuan, hodc bj tir chéi, goi dén téng dai
(385) 468 4011 dé kiém tratinh trang don dang ky. Néu don dang ky van trong
qua trinh xét duyét, hay doi mét thdi gian trude khi ndp don dang ky 1an 2.

Canh giac lira ddo

Hat Salt Lake sé khong yéu cAu bat Ki thong tin nao giri qua email hodc dién thoai. Tt ca
théng tin tai chinh, nhin sw, hop ddng kinh doanh va cac théng tin bao cdo phai dwgc hoan
thanh thong qua don dang ky chinh. Hat Salt Lake sé€ lién lac véi ban qua email tir
Notice@zoomgrants.com dé cho biét tinh trang diéu kién c¢é phit hop hay khong hoic cung
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cAp dwong link din t6i trang ding ky hd so chinh nhung sé khong yéu ciu ban phan hdi
bang email.

Néu ban khong chic chin rang néu mot email hoic cudc dién thoainao dé dén tir hat Salt
Lake, vui 10ng goi dén dwong day néng hd tro' doanh nghiép dé dwoe tro giiip tai (385) 468
4011. VUI LONG KHONG TRA LOI CAC BANG CAU HOI PUQC GUT QUA EMAIL
HOAC QUA DIEN THOAL

Néu ban dwgc chap thuan nhan ho trg

Sau khi duoc chap thuan, doanh nghiép cta ban s& dugc yéu cau ky mot hop déng va cung cp
céc thong tin kinh doanh cu thé dé giri dugc tién hd trg. Cac hudng dan nay s& dugc guri trong
email cua ban. Sau khi sir dung sb tién ho trg, ban phaibdo cao lai sb tién da chi tiéu vao nhiing

gi.

Thoda thuan tai tro
e Ban giri hop ddng nhu thé nao?

o Sau khi dugc chip thudn, ban sé& ki vao hop ddng dién tir trong don dingky &
Zoomgrants. Thu chap thuan ctiaban s& c6 huéng dan cach dang nhap va ky va
hop dong

e Tbi c6 thé thay d6i hop ddng khong?

o Khéng, hop ddng khong thé thay d6i. Ban chi nhan dugc tién néu ban ky vao hop

dong.
e Aicothéky vao hop ddng ctia doanh nghiép ciia t6i?
o Nguoi ky hop dong dién tir trong Zoomgrants ctia ban phai c6 tham quyén véi

doanh nghiép cua ban.

Hinh thdrc thanh toan

e Lam thé nao dé ndp tai khoan ngan hang va thong tin doanh nghiép cua toi.
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o Ban s€ nhan dugc 1 duong link dan dén mAiu Business Information Form trong
thu duoc gui dén tir Zoomgrants. Ban s& dung mau don nay dé dién thong tin
thanh toan cho Hat Salt Lake.

o Chungtoi s KHONG héi ban cung cép thong tin doanh nghiép thong qua dién
thoai hoac qua email. Néu ban mudn x4c nhan mot email nao d6 cé phai dén tur
quy hd tro hay khong, hiy goi dén dudng day nong ctru tro doanh nghiép déxac
nhan (385) 468 4011

e T6i s& nhan khoan h trg nhu thé nao?

o Ban s& nhan dugc tién hd trg béng cach chuyén khoan truc tiép vao ngan hang
hoac béng check, dya trén nhiing cach thirc ban chon khi dién mau don Business
Information.

e Néu toi di c6 giao dich hodc dd nhan tién hat Salt Lake trudc d6, lidu t6i c6 phai ndp lai
thong tin khong?

o Co. Tat ca ngudi nhan quy hd tro phai hoan thanh mau don Business Information
Form.

e Néu t6i lam mat duong link din dé ndp thong tin doanh nghiép, phai lam gi dé c6 duong
link m&i?
o Goidén dudong day néng ctu tro doanh nghiép : (385) 468 4011
e T0i sé nhan dwoc bao nhiéu khoan thanh toan?

o .Ban s€ nhan khoan thanh toan trong 1 1an v&i sb tién duoc chép thuan.
e Bao lau thi t61 nhan dugc khoan thanh toan?

o Twr 10 dén 14 ngay lam viéc. Néu qua thoi gian nay ban van chwa nhan duoc
tién, vui long goi dén dwéng day nong hé tro doanh nghiép.

Bao cao bat bubc
e S tién dugc cip dugc dung dén khinao?
o Ban phaistrdung s6 tién duogc cép va bao cdo vé cac khoan chi tiéu ma ban da

dung trude ngay 30 thang 11 nam 2020.

e Tbi c6 phai can chuanbi gidy to vé cAch ma t6i str dung tién ho tro?
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o €6, ban phai chirng minh c6 gidy to hodc hoa don chirng minh ban ban da ding sd

tién hd trg nhu thé nao qua Zoomgrants trudc ngay 30 thang 11 nim 2020.
e Tbi s& can ndp cac tai lidu gi?

o Hoéa don va bién lai cac thanh toan hodc céc tai liéu can thiét khac dé xac minh sb
tién hd tro duoc dung cho céc chi phi du diéu kién duogc liét ké trong don xin tai
tro.

e Han chotndp bao cao chi tiéu 1a khinao?
o Han chot dé giri bao céo vé cach ban sir dung qui cia minh, bao céo tai chinh vé

doanh nghiép cua ban trudc ngay 30 thang 11 nam 2020.
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